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Il sistema di intervento sulle Il sistema di intervento sulle 
dipendenze (2003dipendenze (2003--2006)2006)

•• Il Il recepimentorecepimento degli Atti di Intesa del 1999 degli Atti di Intesa del 1999 
ha portato a:ha portato a:

•• Definizione di 6 diverse tipologie di CTDefinizione di 6 diverse tipologie di CT

•• Accreditamento delle stesseAccreditamento delle stesse

•• Definizione dei requisiti per Definizione dei requisiti per SerTSerT/SMI/SMI

•• Accreditamento degli stessiAccreditamento degli stessi

•• Definizione dei requisiti per le aree Definizione dei requisiti per le aree 
prevenzione e per i servizi di prossimitprevenzione e per i servizi di prossimitàà..



Riorganizzazione del sistema di Riorganizzazione del sistema di 
intervento (2007intervento (2007-- 2008)2008)

•• Costituzione effettiva di 1 Dipartimento Costituzione effettiva di 1 Dipartimento 
delle Dipendenze in ogni ASLdelle Dipendenze in ogni ASL

•• Perequazione del sistema di rette per le Perequazione del sistema di rette per le 
ComunitComunitàà terapeuticheterapeutiche

•• Libero accesso alle strutture residenzialiLibero accesso alle strutture residenziali

•• Linee guida di prevenzione adolescenti/ Linee guida di prevenzione adolescenti/ 
preadolescenti preadolescenti 

•• Applicazione delle stesse in tutti i territori  Applicazione delle stesse in tutti i territori  



Un sistema a rete Un sistema a rete –– una rete che una rete che 
diviene sistema diviene sistema 

•• 15 Dipartimenti15 Dipartimenti

•• 74 74 SerTSerT/ SMI/ SMI

•• 134 Unit134 Unitàà di offerta accreditate = 2564 p. di offerta accreditate = 2564 p. 

per 37.000 utentiper 37.000 utenti

SIGNIFICASIGNIFICA

•• Una rete diffusa in tutto il territorioUna rete diffusa in tutto il territorio

•• Una rete differenziata per tipologie diverseUna rete differenziata per tipologie diverse

•• Un accesso facilitato dei cittadiniUn accesso facilitato dei cittadini



Obiettivo:

Ambito Erogazione
potenziare le attività di prevenzione 
dei Sert

Ambito Programmazione
sviluppare l’azione del Dipartimento 
Dipendenze per il raccordo della rete 
territoriale 

Strategie:

La Prevenzione

Aumentare efficacia ed efficienza degli 
interventi di prevenzione delle 
dipendenze

Strategie di intervento nell’area dipendenze 



Provvedimenti avviati dalla DG Famiglia (1)

1. Diffusione e applicazione delle Linee Guida

2. Sviluppo della funzione di raccordo territoriale da parte 
del Dipartimento Dipendenze

3. Costituzione di una unità di prevenzione all’interno del 
Dipartimento Dipendenze

4. Supporto attivo alla programmazione degli ambiti 
territoriali

5. Condivisione di criteri minimi comuni di qualità degli 
interventi preventivi finanziati con risorse pubbliche

Dgr n. 7223 del 9 maggio 2008

“Rete regionale sulla prevenzione delle dipendenze”

Ruolo e funzioni del Dipartimento Dipendenze

La Prevenzione



Dgr n. 8243 del 22 ottobre 2008

“Realizzazione di interventi a favore delle famiglie e dei 
servizi socio-educativi per la prima infanzia”

Integrazione SerT e Consultori Familiari

Misura 1: 

Piani triennali per il 
potenziamento delle azioni di 
educazione alla salute e utilizzo 
delle Linee guida regionali 
prevenzione dipendenze

Misura 2: 

Costituzione di équipe
integrate Sert-Consultorio
per la valutazione dei soggetti 
segnalati dalla Prefettura (ex 
art 75 e 121 d.p.r. 309/90)

Misura 3: 

Attivazione da parte della Regione di un 
percorso formativo su prevenzione dei 
comportamenti a rischio nella popolazione 
giovanile e corretto utilizzo delle Linee guida 
regionali in materia

La Prevenzione

Provvedimenti avviati dalla DG Famiglia (2)



Riorganizzazione del sistema di Riorganizzazione del sistema di 
intervento (2009)intervento (2009)

•• Linee guida di prevenzione per popolazione Linee guida di prevenzione per popolazione 
generalegenerale

•• Formazione integrata degli operatori in tema di Formazione integrata degli operatori in tema di 
prevenzioneprevenzione

•• Assetto migliorativo per Dipartimenti Dipendenze Assetto migliorativo per Dipartimenti Dipendenze 
/ / SerTSerT

•• Criteri di continuitCriteri di continuitàà di intervento per servizi di di intervento per servizi di 
prossimitprossimitàà (Unit(Unitàà mobili mobili –– dropdrop--inin))

•• Estensione regionale Sperimentazione Prefettura Estensione regionale Sperimentazione Prefettura 



I SerT

Strategie di intervento nell’area dipendenze

Obiettivo: Riqualificare i SerT in relazione ai nuovi 
consumi di sostanze

Strategie: Area organizzazione e funzioni
rimodulare gli indirizzi programmatici e le 
direttive sull’organizzazione dei Dipartimenti 
Dipendenze e dei SerT (dgr VII/12621 del 7 apr

2003 - progetto regionale dipendenze)

Area procedure e monitoraggio
individuare strumenti e protocolli necessari 
ad adeguare l’intervento dei SerT al 
cambiamento in atto



I SerT

Area organizzazione e funzioni

Compiti: 1. Rivalutazione dell’organizzazione e 
potenziamento delle funzioni dei Dipartimenti 
Dipendenze

2. Adeguamento dei SerT ai compiti richiesti secondo 
criteri di scientificità e appropriatezza degli 
interventi

Elementi 
strategici: a. Separazione delle funzioni acquisto e controllo 

da quelle di programmazione ed erogazione

b. Funzione del Dipartimento nel governo della 
rete locale

c. Definizione della capacità di risposta dei SerT
in relazione agli obiettivi di qualità della presa 
in carico e del minutaggio di tutte le figure 
professionali

d. Adeguatezza delle risposte alle diverse 
tipologie di bisogni emergenti



Area procedure e monitoraggio

Compito:

Elementi
strategici:

individuare e descrivere gli elementi strategici
per una presa in carico qualificata da parte 
dei SerT

a. Le caratteristiche dei sistemi informativi

b. Il processo di presa in carico

c. La valutazione degli esiti degli interventi

d. Le modalità di analisi e lettura delle 

informazioni

I SerT



Gli strumenti (2009 Gli strumenti (2009 -- >)>)

•• Flusso dati uniforme dai servizi P & PFlusso dati uniforme dai servizi P & P

•• Stabilizzazione Osservatori Territoriali (15)Stabilizzazione Osservatori Territoriali (15)

•• ORED ORED -- Osservatorio Regionale Osservatorio Regionale 
Dipendenze Dipendenze 

•• SAR SAR –– Sistema Allerta Rapido Sistema Allerta Rapido ––
estensione regionaleestensione regionale

•• Integrazione: predisposizione congiunta Integrazione: predisposizione congiunta 
dei piani di zona e piani integrati di salutedei piani di zona e piani integrati di salute



L’Osservatorio regionale sulle Dipendenze

Strategie di intervento nell’area dipendenze

In attuazione dell’art. 29 l.r . 3/2008 
“Governo della rete degli interventi e dei servizi alla persona in 

ambito sociale e socio sanitario”

I cambiamenti profondi e rapidi dei fenomeni di uso, 

abuso e dipendenza da sostanze lecite e illecite,

rendono necessario mettere in atto nuove strategie di 

osservazione in grado di meglio orientare la 

programmazione regionale.



L’Osservatorio regionale sulle dipendenze

� conoscere, monitorare e prevenire 

la diffusione del fenomeno 

� misurare l’efficacia delle politiche 

messe in atto

� predisporre le informazioni sullo 

stato e sui possibili/probabili 

sviluppi del fenomeno

Obiettivi:



L’Osservatorio regionale sulle dipendenze

Comitato 
direttore

Comitato di 
indirizzo

Comitato  
scientifico

Direzione 
Osservatorio

Comitato direttore
allargato

Struttura organizzativa



Le azioni (2009 Le azioni (2009 --2010)2010)

•• Condivisione di criteri minimi di qualitCondivisione di criteri minimi di qualitàà
degli interventi preventivi finanziati con degli interventi preventivi finanziati con 
risorse pubblicherisorse pubbliche

•• Supporto attivo alla programmazione degli Supporto attivo alla programmazione degli 
ambiti territorialiambiti territoriali

•• Azioni di accompagnamento e Azioni di accompagnamento e 
monitoraggio dei progetti e delle attivitmonitoraggio dei progetti e delle attivitàà

•• Campagna informativaCampagna informativa



Le azioni (2009 Le azioni (2009 --2010)2010)
alcuni punti di nuove attivitalcuni punti di nuove attivitàà

•• Come portare i giovani consumatori ad un Come portare i giovani consumatori ad un 
accesso precoce ai servizi?accesso precoce ai servizi?

•• Come supportare il disagio delle famiglie Come supportare il disagio delle famiglie 
di fronte al problema droga?di fronte al problema droga?

•• Comportamenti, stili di vita: come Comportamenti, stili di vita: come 
potenziare lpotenziare l’’attivitattivitàà preventiva?preventiva?

•• Alcol? Alcol e guida, alcol e giovani, Alcol? Alcol e guida, alcol e giovani, alcolalcol……


